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版权声明 

本说明版权归深圳市信锐网科技术有限公司所有，并保留对本文档及本声明的 终解

释权和修改权。 

 本文档中出现的任何文字叙述、文档格式、插图、照片、方法、过程等内容，除另有

特别注明外，其著作权或其它相关权利均属于深圳市信锐网科技术有限公司。未经深圳市

信锐网科技术有限公司书面同意，任何人不得以任何方式或形式对本文档内的任何部分进

行复制、摘录、备份、修改、传播、翻译成其他语言、将其全部或部分用于商业用途。 

免责条款 

 本文档仅用于为 终用户提供信息，其内容如有更改或撤回，恕不另行通知。 

 信锐网科技术有限公司已尽 大努力确保本文档内容准确可靠，但不提供任何形式的

担保，任何情况下，信锐网科技术有限公司均不对（包括但不限于） 终用户或任何第三

方因使用本文档而造成的直接或间接的损失或损害负责。 

信息反馈  

 如果您有任何宝贵意见，请反馈： 

 地址：深圳市南山区学苑大道 1001 号南山智园 A1 栋 6 楼 邮编：518055 

电话：0755-8662 7913 

传真：0755-8662 7913 

 您也可以访问信锐技术网站：www.sundray.com.cn 获得 新技术和产品信息 
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随着无线通信技术的快速发展，无线通信能传输越来越大的带宽，上网体验变得越来

越好，成为了大家生活中不可或缺的一部分。怎样让无线网络速度变得更快？怎样让无线

宽带的利用率更高？ 

信锐科技对无线网络进行了优化，接下来将会从 7 个方面来介绍。 

1 ⃣ARP 转单播优化 

现在比较通用的网络协议是 TCP/IP，为了能让数据在网络过程中实现更好的通信与交

换，就制定了一系列的协议，ARP（地址解析协议）就是其中的一种。 

ARP 协议：主机发送包含目标 IP 地址的 ARP 请求广播信息发送到网络上的所有主

机，并接收返回消息，以此确定目标的物理地址；收到返回消息后将该 IP 地址和物理地址

存入本机 ARP 缓存中并保留一定时间，下次请求时直接查询 ARP 缓存以节约资源。 

如下图，当主机 B 的 ARP 请求发往同一个二层相连的所有主机或终端，在无线网络

环境中，这种“垃圾”报文会占用有限的无线空口资源，当广播包过多时，长时间占用无

线空口，导致其他终端无法正常发送数据，从而影响整个网络性能。 
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所以信锐通过 ARP 广播转单播功能，当无线接入点收到 ARP 广播包后，会解析出该

广播包中的目标 IP，再查找 IP-MAC 对应关系，如果查找到 MAC 是某个无线终端，将直

接把广播报文中的广播地址 FF-FF-FF-FF-FF-FF 替换成查找的 MAC 地址，从而将广播转

换成单播，直接发往该终端。这样可以减少广播，提升无线传输质量。 

如下图，当主机 B 的 ARP 请求发往同一个二层相连的所有主机或终端，当无线接入

点收到广播时，会去解析广播中目的 IP 的 MAC 地址，如果 MAC 地址是接入点连接的设

备，就与其单播；不在其接入点的设备中，则抛弃。这样就避免了垃圾报文占用无线信

道，提升了无线传输质量和整个网络性能。 

 

 

 

2 ⃣禁止 DHCP 请求发往无线终端 

DHCP 也属于 TCP/IP 协议，它的功能是获取 IP 地址。当客户机需要一个 IP 地址

时，会以广播的形式发出一个请求信息，然后所有收到此信息的主机都会做出相应的响

应。然后客户机只处理收到的第一个响应信息，然后做出回应，这个回应信息也是广播信

息，然后对应的主机收到后向客户机发送没有用的 IP 地址。 
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DHCP 请求的报文为广播报文，在这个过程中我们可以看到，有 2 次广播，当接入点

在接收到 DHCP 请求的广播报文时，将会把此报文转发到有线网络，以及所有的无线客户

端。 

如下图所示，当服务器 B 发起 DHCP 报文请求时，无线客户端也会收到广播的报文，

但是无线终端是没有 DHCP 服务器的，这样传输过去毫无意义，智慧浪费无线资源，导致

无线信道利用率变低，影响来网络性能。 

 

信锐技术通过禁止 DHCP 请求发往无线终端的机制，DHCP 请求的广播报文将只转发

到有线网络中，而不会转发到其它无线网络，这减少了无线网络的流量，提高了无线网络

的性能。 
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3 ⃣高密场景优化 

所谓的高密度场景是指在一定空间内的无线用户数量与网络流量都远超过普通无线网

络覆盖的预期。 

在一些会议室，访客展厅部署无线时，经常会遇到在一个有限的空间内，有分布密集

的终端上网体验，那么用户一旦多的话，体验效果就会下降，然而在这有限的空间里部署

多台 AP 的话，但是在一定的空间内，信道的资源是有限的。当 AP 的数量超过信道数量

时，因为信道之间的冲突，不能起到良好的效果，反而会带来更多的干扰漫游问题。 

针对上述场景，信锐技术对局部空间终端分布密集场景进行网络优化，在不增加新

AP 的情况下新增了高密优化功能，在启用该选项后，AP 将不会响应终端广播的 probe 

request（探测请求），降低由于低速率发送 probe response（探测帧响应）消耗的性能

空间，减少无线信息的传输，进行无线网络性能优化，从而提升高密度场景用户的无线上

网体验。 
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4 ⃣防终端拖滞 

现在很多 AP 在跟无线终端进行数据传输时，所有无线终端抢到的空口机会差不多相

等，而且每一次都只能与一个无线终端进行数据传输，所以导致高速率终端每次快速发完

自己的数据后都要等待低速终端慢腾腾的发完它的数据，所以，高速率终端的性能基本上

与低速率终端的性能是一样的，显然，这样就导致 AP 整体的性能也被大幅拉了下来。所

以，当有一个用户终端的连接速率过低时，会严重影响连接速率高的用户的上网速度，导

致所有的接入用户上网体验差。 

信锐技术采用防终端拖滞（时间公平算法，也叫用户间平均分配带宽）技术，有效的

解决了因为某些终端接入速率过低导致整个网络性能下降的问题，不管数据有没有传完让

每个终端占用相等的无线信道时间，这样不管是快终端还是慢终端都不能占用无线信道多

余的时间，这样就增加了数据的传输效率，有效提高了无线网络总吞吐率。 
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5 ⃣电子书包场景优化 

随着普教信息化的发展，电子书包出现在大众的眼前，它致力于提高中国教育信息

化，提高家庭和学校配合效率的一种辅助工具，主要针对中小学教育。同时电子书包也提

供更加丰富的教育信息化功能，如数字化教育资源、学生成长史等，让其真正成为孩子们

学习和生活的助手。 

在这种场景下，信锐技术对电子书包进行了优化。首先在电子书包中运用组播技术，

同一个教室内，师生的电子书包终端为一个组播组，老师通过控制自己的终端来实现学生

的课件同步。同时当在一组多个学生同一视频时，组播可以大大减轻网络设备的工作负

担，提高传输效率。 

电子书包业务会产生巨大的网络流量，所以 AP 采用本地集中，降低了时延性，避免

有线核心网络中多余的流量开销。 

同时对多播功能进行优化，进行多播报文发送速率优化,多播通道带宽权重的设置,从而

大幅度提高电子书包场景用户的上网速度,提升电子书包终端的体验效果。  

对于多播的速率可以进行调节，如下图： 

多播报文发送速率：设置固定速率发送值，避免低速终端拉低总体速率，影响整体吞

吐量。 
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多播通道带宽权重：为多播报文占整个带宽的权重。多播报文较多时，应选较高的百

分比，优先多播业务。 

 

6 ⃣禁止低速终端接入 

在无线网络中，虽然连接速率低、信号弱的无线终端也可以接入到网络中，但是所能

够获取的网络性能和服务质量要比信号强度较强的无线客户端差很多。如果弱信号的无线

客户端在接入到无线网络的同时还在传输数据，就会占用较多的信道资源， 终必然对其

他的终端造成的影响，并影响整个 AP 的性能。 

信锐技术针对这种情况，推出了禁止低速终端接入功能，有效的提高了信道资源的利

用率。 

下图是信锐技术的无线控制器后台截图： 

用户上限：为能够接入的的终端数。 

终端速率限制：当终端的速率低于此值时，将会不能接入。 
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禁止低速率终端接入功能，直接拒绝连接速率为 1/2/5.5Mbps 的无线终端接入到无

线网络中，减少对其他终端的影响，从而提升整个无线网络的使用效果。 

正常的室内无线覆盖，终端接收的信号强度可以保证，连接速率基本上不会低于

11Mbps，所以对正确部署的室内覆盖并不会有影响；若室内由于某角落信号差造成终端

连接速率过低，也应该禁止其接入，这样可以保证整个无线网络的效果。 
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另外，室内部署的无线往往存在信号外泄的问题，在室外较远距离仍能搜索到无线，

外面的人仍能采用微信认证、短信认证等方式的无线网络使用网络资源，禁止低速率终端

接入后，在一定程度上可以防止外人蹭网。 


